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Artaker Computersysteme unterstUtzt Siel

Mit den gehosteten Online Services stellt Microsoft Ihnen erstklassige Onlinedienste zur Verfigung.
Wir bieten lhnen weitere Unterstiitzung in folgenden Bereichen:

Beschaffung und Migration
Wir bernehmen fur Sie die Abwicklung der Bestellung von Microsoft Online Services und bieten
Ihnen kompetente Unterstiitzung bei der Migration und Einrichtung der Onlinedienste.

Anpassung und Integration
Wir helfen Ihnen, die Dienste an Ihre organisatorischen Bedirfnisse anzupassen. Dies umfasst
beispielsweise die Erstellung von Workflows in SharePoint Online.

Verwaltung und Optimierung
Wir beraten und unterstiitzen Sie bei der Verwaltung und Optimierung Ihres Desktop sowie bei der
laufenden Verwaltung der Microsoft Online Services.

Unternehmensberatung und Training

Sie erhalten eine fundierte Einfihrung in Microsoft Online Services.
Damit kénnen Sie Arbeitsablaufe verbessern, Ihre Betriebskosten
senken und so von zusétzlichem Mehrwert profitieren.

Jetzt Kontakt aufnehmen!

Sie sind an Microsoft Online Services interessiert und neugierig, wie die innovativen Lésungen von
Microsoft in lhnrem Unternehmen fur noch mehr Effizienz sorgen kénnen? Wenden Sie sich an uns fur
ein personliches Gespréch.
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Artaker Computersysteme GmbH

Mag. (FH) Gerald Unterleitner
Lead Microsoft Online Services

1040 Wien, Heumuhlgasse 11

Tel: (+43-1) 58852-190. Fax: 588 52-52
Linz Tel: (+43-732) 907 602

Graz Tel: (+43-316) 908 701
g.unterleitner@artaker.at, www.artaker.at
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Microsoft Online Services

Microsoft Online Services (z.B. Office365) werden als Dienst bezogen - statt lokal installiert. Die
Services werden in Rechenzentren von Microsoft erbracht und Uber das Internet bereitgestellt. Die
Abrechnung erfolgt nutzungsabhangig, so dass Erwerb und Verwaltung eigener IT-Infrastruktur nicht
mehr erforderlich sind.

Office365 kombiniert die Cloud-Versionen der Microsoft bewédhrten Produkte fur die Kommunikation
und Zusammenarbeit mit der jingsten Office-Version.

Office 365 Ubersicht:

Office Professional Plus SharePoint Online

o Flexibles Dienstangebot, Zahlweise nach e My Sites zur Verwaltung und Freigabe von
Nutzung, pro Benutzerlizenz Dokumenten

e Alle Office-Funktionen und e Verbesserte Team- und Projekt-Sites
Dienstintegration mit Microsoft Office 365 e Berechtigungen auf Dokumentebene zum

e Vereinfachtes Anlegen von Benutzern zur Schutz vertraulicher Inhalte
Vorkonfiguration von Diensten e Sichere Freigabe von Dokumenten mit

o Stets aktuelle OfficeApps inklusive der Extranet-Sites
Office WebApps o Ubergreifende Websitesammlungssuche

o Vertraute Office-Funktionen fir die
Verwendung der Dienste Lync Online

e Sofortnachrichten und Prasenz-

Exchange Online informationen

e 25 GB-Postfach e Audio- und Videoanrufe von PC zu PC

e Outlook und Outlook WebApp e Per Klick kommunizieren mit Outlook,

e Anti-Virus / Anti-Spam SharePoint und anderen Office-

e Freigabe von Kalender, Kontakten und Anwendungen
Aufgaben e Onlinebesprechungen mit PC-Audio,

e E-Mail-Zugang mit mobilen Endgeraten Videokonferenzen und Bildschirmfreigabe
wie BlackBerry-, iPhone-, Nokia- und e Mit Outlook Besprechungen beginnen und
Windows Phone-Mobiltelefonen daran teilnehmen

e E-Mail-Archivierung und Einhaltung von e Kalenderintegration in Outlook und
Richtlinien Exchange
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Office 365 Vorteile:

Maximale Produktivitat

e Bearbeiten Sie Dokumente zeitgleich mit Ihren Kollegen

e Fihren Sie Onlinebesprechungen mit Kollegen, Partnern und Kunden durch, mit Audio, Video und
Bildschirmfreigabe

e Verwalten Sie Dokumente und personliche Erkenntnisse und nutzen Sie diese gemeinsam mit
Kollegen mittels My Sites

e Geben Sie lhren Kalender fiir Kollegen, Partner und Kunden frei

e Geben Sie Dokumente, Aufgabenlisten und Terminpléane frei, um Arbeitsgruppen jederzeit mit den
Teamwebsites zu synchronisieren

Zugriff zeit-, orts- und gerateunabhangig

e Zugriff online oder offline mit den Office-Anwendungen fir PC und Mac

e Ansehen und Bearbeiten von Dokumenten mit Office WebApps und Browsern wie dem Internet
Explorer, Firefox, Safari und vielen weiteren

e Abfrage des Posteingangs mit Browsern und Outlook WebApp

e Zugriff auf E-Mail, Kontakte, Kalender und SharePoint-Websites mit unter anderem Windows
Phone-, Nokia-, Android-, iPhone- und BlackBerry-Endgeraten

e Unified Messaging mit einem einzigen Eingangsfach fir E-Mails und Sprachnachrichten Sichere
Verbindung** per Internet mit dem HTTPS-Protokoll, ohne VPN-Verbindung

Bewdhrte Programme nutzen

e Sofort produktiv arbeiten - mit minimalem Lernaufwand

e Gemischte, nahtlose gemeinsame Nutzung lokal vor Ort und online

o Verschiedene Tarifoptionen mit einem kostengtinstigen Modell fur vertraute Produktivitatswerk-
zeuge fir alle Anwender

o Immer aktuelle Anwendungen nutzen — das Abonnement macht es mdglich

Hohe Sicherheit und Verfiigbarkeit

o Erstklassiger Virenschutz und Spamfilter mit mehreren Virenscannern

o Daten werden in mehreren weltweit verteilten Rechenzentren repliziert und so vor dem Ausfall
eines einzelnen Rechenzentrums geschitzt

e Mehrdimensionaler Ansatz minimiert Risiken und schutzt Dienste und Daten

e Entspricht den Normen ISO 27001, SAS 70 Type |, FERPA, HIPPA, FISMA, EU Safe Harbor Seal

o Unterstitzt von einem Service Level Agreement mit 99,9prozentiger, finanziell abgesicherter
Verfugbarkeitsgarantie

IT Kontrolle und Effizienz

e Professioneller IT-Support rund um die Uhr an 7 Tagen die Woche per Telefon oder
elektronischem Ticketsystem

e Portal zur Prufung des Dienststatus und RSS-Feeds fur die Anzeige der aktuellen
Dienstverfugbarkeit

e Vereinfachte zentrale Verwaltung mit einer Oberflache und rollenbasiertem Zugriff

o Remote PowerShell fur die Skripterstellung, um Routineablaufe abzubilden und Berichte mit
Rohdaten zu erstellen

e |T-freundliche Dienstaktualisierung mit Richtlinien, die Ihnen die Kontrolle erleichtern
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FUr jedes Unternehmen den passenden Tarif:

Enterprise Information Worker: E-Tarife Enterprise Kiosk Worker: K-Tarife
25 GB-Postfach 500 MB-Postfach
500 MB SharePoint-Speicherplatz Nur mit Outlook WebApps
Clientanbindung POP-Support

Mobile Nutzung

OCS-Funktionen

Exchange- und SharePoint-Funktionen
Office Professional Plus

Lokale Zugriffsrechte

Messaging, Kalender, Kontakte
Forefront-Virenschutz und Spamfilter
SharePoint-Zugriff (0 MB Speicherplatz)
Website-Suchfunktion

Office WebApps

g Microsoft- Tarif E1 Tarif E2 Tarif E3 Tarif E4 Tarif K1 Tarif K2
Dn.Ofﬁce 365 €9,-/M €14.25/M | €22.75/M | €25,50/M | €3,75/M €9,-/M
Sofortnachrichten und
Prasenzinformationen

Konferenzen

Portal fur Zusammenarbeit
eing: ankt |eing Ankt

E-Mail, Kalender, AV/AS,
Personliches Archiv eing ankt | eing Bkt

Office WebApps

Formulare, Access,

Excel und Visio als Dienste
E-Mail und erweiterte
Archivierungsfunktionen

Office Professional Plus

VolP

Die Lizenzen beziehen Sie im Abonnement mit einer Mindestlaufzeit von einem Jahr. Die Abrechnung
erfolgt monatlich pro Nutzer — direkt Gber Microsoft. Zusatzlich kdnnen weiterer Speicherplatz sowie
Blackberry Services bezogen werden

Preis- und Serviceinformationen sind ohne Gewahr und werden anlassbezogen spezifiziert!
(Informationsstand Méarz 2011)



